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  Президент Ассоциации защиты страхователей, гендиректор юридической компании
«Главстрахконтроль» учредил и зарегистрировал юридическое лицо – «Финансовый
уполномоченный. Омбудсмен» с уставным капиталом в 250 тысяч рублей, говорится в
сообщении «Главстрахконтроля».

  

Уставом определены следующие функции новой организации:

  

– оказание информационно-консультационных услуг в области защиты прав
потребителей финансовых услуг;

  

– внесудебное рассмотрение споров физических лиц с финансовыми организациями;

  

– защита прав и законных интересов потребителей финансовых услуг;

  

– содействие развитию и распространению добросовестной конкуренции на
финансовых рынках;

  

– оказание медиационных услуг потребителям финансовых услуг и финансовым
организациям;

  

– противодействие недобросовестным практикам, применяемым на финансовых рынках;

  

– сопровождение законодательной деятельности;

  

– повышение уровня правовой информированности населения о рынке финансовых
услуг;
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– научные исследования и разработки в сфере финансовых услуг;

  

– проведение маркетинговых исследований конъюнктуры рынка, выработка программ
развития на финансовых рынках;

  

– содействие российским и зарубежным компаниям, потребителям и продавцам
финансовых услуг в соответствии с действующим законодательством РФ.

  

Как отмечается в сообщении, Минфин завершает работу над законопроектом о
финомбудсмене. Одним из самых обсуждаемых положений проекта является вопрос
учредителя нового института. В конце января Ассоциация российских банков (АРБ),
Всероссийский союз страховщиков (ВСС), НАУМИР и НАПФ в письме первому
вице-премьеру Игорю Шувалову выразили готовность стать учредителями института
финомбудсмена, а также совместно выработать принципы финансирования
деятельности службы.

  

По мнению Тюрникова, в таком случае сохранить объективность и защиту интересов
граждан едва ли удастся, поскольку эти ассоциации не смогут сделать эффективной
работу омбудсмена. Он уверен, что лучше доверить это другой стороне –
представителям потребителей, которые уже имеют положительный опыт в защите их
прав.

  

Вместе с тем, замглавы Минфина Алексей Моисеев сообщил журналистам, что институт
будет создан при Банке России.

  

Источник: Прайм , 21.02.14

 2 / 2

http://ins.1prime.ru/

