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  Российские автовладельцы оформили свыше 300 тысяч электронных полисов ОСАГО
(Е-полисов), сообщил президент Всероссийского союза страховщиков (ВСС) и
Российского союза автостраховщиков (РСА) Игорь Юргенс.
«Спрос автовладельцев на Е-полис ОСАГО растет, это отражено в статистике союза.
Второе полугодие 2015 года ушло на раскачку системы, а уже с начала 2016 года было
оформлено более половины от общего числа – около 250 тысяч е-полисов ОСАГО», –
сказал И.Юргенс.
По данным базы АИС РСА, всего на текущий момент оформлено 304 тыс. электронных
полисов ОСАГО. В месяц в среднем заключается около 30 тыс. договоров
«автогражданки» через сайты страховщиков, пояснил И.Юргенс. 
По его словам, Е-ОСАГО является одной из мер по повышению доступности этого вида
страхования. «Мы отмечаем высокий уровень электронных продаж там, где зачастую
приобрести бумажный полис проблематично. Лидерами являются регионы, которые
были включены в перечень «токсичных» в первую очередь – Краснодарский край,
Ростовская и Волгоградская области», – сказал президент страховых союзов.
К другим мерам по повышению доступности ОСАГО относится запуск системы «единого
агента» РСА, показавшей почти за два месяца работы положительные результаты.
В настоящее время продажа Е-ОСАГО является правом, но не обязанностью
страховщиков, но с 1 января 2017 года каждый страховщик должен будет обеспечить
продажи Е-ОСАГО на своем сайте.
Для бесперебойности работы системы РСА предлагает реализовать идею «единого
агента» и в электронном ОСАГО. «Если оформление Е-полиса на сайте страховщика по
техническим причинам будет затруднено, клиенту предложат заключить договор по
системе агента на сайте другой компании, которая определяется специальным
алгоритмом в зависимости от номера ПТС транспортного средства», – пояснил он.
«Для расширения продаж электронных полисов к началу следующего года компании
должны провести соответствующую технологическую подготовку. Мы находимся в
тесном диалоге с регулятором по этому вопросу и ждем принятия ряда нормативных
актов, которые сейчас в рабочем порядке обсуждаются со страховым сообществом», –
сказал И.Юргенс.
Он добавил, что в РСА обращаются страховые компании, которые отмечают, что и при
оформлении Е-ОСАГО в проблемных регионах используются мошеннические схемы. «В
электронном полисе невозможно очно проверить подлинность документов, что
развязывает руки посредникам, которые оформляют полисы. Например, оказывается,
что человек 10 лет ездил в убыточном регионе, а при оформлении электронного
договора появляется другая территория. При этом сам автовладелец об этом даже не
догадывается», – пояснил И.Юргенс.
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