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  «Страховщики, я слишком дорожу своей репутацией, поэтому у вас нет ни единого
шанса повлиять на результаты нашей оценки иным способом, кроме как улучшением
качества обслуживания ваших клиентов!»

  

Именно с этими словами обращается к страховым компаниям Николай Тюрников,
президент Ассоциации защиты страхователей и гендиректор юридической компании
«Главстрахконтроль», презентуя независимый потребительский рейтинг надежности
страховых компаний.

  

Этот рейтинг абсолютно независим. Он создан при поддержке некоммерческой
организации – Ассоциации защиты страхователей. Рейтинг является абсолютно
независимым от страховых компаний, ни одна из которых не участвует в
финансировании этого рейтинга и не имеет возможности повлиять на результаты
оценки.

  

Это потребительский рейтинг страховых компаний, полезный для широкого круга
физических лиц – потребителей страховых услуг, то есть для 40 миллионов граждан
России. Правильный выбор страховой компании позволит им избежать проблем при
получении страховых выплат.

  

При создании рейтинга использован значительный массив статистических данных,
показателей деятельности страховых компании, оценок клиентов и профессиональных
участников рынка, что позволяет сделать рейтинг значительно более объективным, чем
любой из рейтингов, положенных в основу расчета.

  

Рейтинг был создан для того, чтобы проиллюстрировать ключевое качество страховых
компаний, ради которого клиенты платят свои деньги, – как страховая компания
выплачивает возмещение.

  

Каждый посетитель сайта strah-rating.ru  может прочитать о рейтинге, о его отличиях от
других рейтингов, о методике рейтингования и используемых данных и показателях.
Также каждый посетитель может оставить отзыв о страховой компании и участвовать в
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форуме.

  

Источник: Википедия страхования , 04.10.13
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