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Специалисты компании «Росгосстрах» принимают заявления от пострадавших при
пожарах в Забайкальском крае, внимательно отслеживают текущую ситуацию,
взаимодействуют с органами власти и МЧС, осуществляют информирование
пострадавших об организации процесса урегулирования. По оперативным данным, от
разгула стихии в регионе пострадало свыше 21 тыс. человек. Пожары бушуют в 20
районах края.

  

«В Забайкалье клиентами компании «Росгосстрах» являются сотни человек – доля
компании на региональном рынке страхования имущества физических лиц и ипотечного
страхования составляет 33%. Наша задача в эту трудную минуту – максимально
оперативно помочь всем, кто доверил нам страховую защиту своих домов и строений, –
говорит вице-президент, руководитель департамента массовых видов страхования
компании «Росгосстрах» Александр Блайвас. – Мы проводим комплекс мероприятий для
максимально быстрой организации страховых выплат. Данная работа находится на
особом контроле у руководства компании».

  

Оперативные службы МЧС по Забайкальскому краю прогнозируют ухудшение пожарной
обстановки из-за резкого усиления ветра. Вчера пожар начался в селе Акша –
населенный пункт эвакуирован. В этом районе в компании «Росгосстрах» застраховано
около 70 строений на страховую сумму 25 млн рублей.

  

«В настоящий момент наши специалисты по урегулированию убытков уже работают в
населенных пунктах, где огонь удалось потушить, устанавливают количество
пострадавших домов и информируют граждан о порядке необходимых действий при
наступлении страхового случая, – говорит вице-президент по клиентскому сервису
компании «Росгосстрах» Дмитрий Боткин. – Работы много, и она проходит в очень
сложных условиях. На первом этапе мы ожидаем до 20 заявлений от страхователей в
населенных пунктах, где пожар уже локализован. Предположительный размер ущерба
оценивается в 4,5 млн рублей».

  

Граждане, пострадавшие от пожара, могут обращаться в Единый контакт-центр
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компании «Росгосстрах» по телефонам: 0530 (для абонентов сетей Билайн, Мегафон и
МТС звонок бесплатный) или 8-800-200-99-77.

  

  

Информация предоставлена компанией

  

Источник: Википедия страхования , 16.04.15
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