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13–14 июля 2015 года на территорию Хабаровского края обрушился циклон «Чан Хом».
Последствиями стихии в Хабаровске стали более 500 поваленных деревьев, километры
порванных линий электропередач, десятки поврежденных автомобилей, несколько
искореженных балконов и квартир. Есть человеческие жертвы.

  

«Наша компания имеет колоссальный опыт урегулирования массовых страховых случаев
в различных регионах страны, – говорит директор Хабаровского филиала компании
«Росгосстрах» Сергей Бунаков. – В 2013 году мы оказывали оперативную помощь своим
страхователям в пострадавших от наводнения районах Амурской области, Хабаровского
края, ЕАО и Приморья. Тогда от клиентов компании поступило 467 обращений, нашим
страхователям было выплачено 42,8 млн рублей».

  

В первом полугодии 2015 года в «Росгосстрах» в различных регионах страны поступило
более 3,5 тыс. заявлений от страхователей, чье имущество пострадало в результате
стихийных бедствий. Так, на Алтае, в ХМАО, Кемеровской, Новосибирской и
Челябинской областях зафиксированы сильные паводки. В Забайкалье и Хакасии
бушевали лесные пожары. На ряд населенных пунктов Башкирии, Мордовии, Чувашии,
Московской, Нижегородской, Пензенской и Ярославской областей, а также
Ставрополья обрушился ураган с дождями и крупным градом. Небывалый ливень привел
к наводнению в Краснодарском крае и Сочи. Согласно предварительным подсчетам,
общий размер ущерба по данным страховым случаям может превысить 80 млн рублей.

  

«Сейчас, когда стихия настигла наш край, «Росгосстрах» приложит все силы, чтобы
профессионально помочь своим страхователям», – отмечает Сергей Бунаков. Для
получения страховой выплаты гражданам, пострадавшим от воздействия циклона,
необходимо обратиться в любой страховой отдел или пункт урегулирования убытков
«Росгосстрах» и предоставить минимальный набор документов: паспорт,
правоустанавливающие документы, страховой полис, квитанцию об оплате страхового
взноса. Если какой-либо из перечисленных документов утрачен в связи со стихийным
бедствием и экстренной эвакуацией, сотрудники компании предпримут все меры для
восстановления сведений о договоре страхования, проведут осмотр поврежденного
имущества и обеспечат выплату денежных средств.
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Все клиенты компании, пострадавшие от стихии, могут обратиться в единый
контакт-центр «Росгосстрах» по телефонам: 0530 (для абонентов сетей Билайн,
Мегафон и МТС – звонок бесплатный) или 8-800-200-99-77 (бесплатный звонок по
России).

  

  

Информация предоставлена компанией

  

Источник: Википедия страхования , 16.07.15
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