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  УФАС по РТ выиграло в первой инстанции суд против союза автостраховщиков по делу
о завышении стоимости автозапчастей, материалов и нормо-часа работ. Об этом сегодня
на онлайн-конференции рассказал начальник отдела антимонопольного контроля УФАС
по РТ Сергей Павлов.
Представитель антимонопольного органа назвал необоснованными цены на запчасти,
указанные в справочнике союза автостраховщиков. По мнению Павлова, рассчитывались
они не по методике, и на основании всего двух городов — Самары и Тольятти. «Мы
прошли первую инстанцию в Арбитражном суде РТ, надеемся отстоять свои
нормативные акты и в следующих двух», — прокомментировал Павлов.
Напомним, в 2016 году татарстанское УФАС признало справочники, которыми орудуют
страховые компании при расчетах выплат по ОСАГО, незаконными. В действиях
страховщиков антимонопольное ведомство выявило признаки нарушения п. 1 ч. 4 ст. 11
ФЗ «О защите конкуренции». Реальные рыночные цены на запчасти были занижены в
среднем на 30%, на материалы — на 25%. В итоге расхождение данных справочника с
реальными ценами в Татарстане привело к тому, что некоторые автовладельцы
получили страховое возмещение на сумму в 2−3 раза меньше необходимого для
восстановления машины. Общая сумма выплат на возмещение ущерба по ОСАГО в
Татарстане в 2015 году составила 4,62 млрд. рублей. Исходя из данных, что в среднем
цены на ремонт были занижены на 30%, автостраховщики смогли сэкономить за счет
«лукавой цифры» до 1,4 млрд. рублей.
По мнению Павлова, ключевой проблемой во взаимоотношениях страховщика и
страхователя является навязывание дополнительных услуг при заключении договора
ОСАГО. «Приходит большой массив жалоб. Страховые компании навязывают людям
страхование жизни и здоровья. По закону в течение пяти рабочих дней автовладелец
имеет право отказаться от услуг и вернуть денежные средства», — отметил
антимонопольщик. Павлов напомнил, что с 2017 года автовладелец имеет право
заключить электронный договор со страховой компанией, однако не каждая страховая
готова предоставить данную услугу.
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