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  С помощью баллов, накопленных по программе лояльности «АльфаБАЛЛЫ», теперь
можно продлить полис каско от «АльфаСтрахование». Также, будучи участником
программы, можно продлить каско, не тратя баллы, а продолжая их накапливать.
Первая на страховом рынке программа лояльности «АльфаБАЛЛЫ» запущена в октябре
2016 г. При покупке полиса стоимостью до 50 тыс. руб. клиент получает 2% от его цены
и статус Silver. При покупках свыше 50 тыс. руб. клиент автоматически получает статус
Gold, а на «АльфаБАЛЛЫ» перечисляется уже 10% от стоимости полиса.
«АльфаБАЛЛЫ» можно потратить на оплату до трети стоимости автокаско при
первичной покупке, полис выезжающего за рубеж. Также недавно в программу вошли
продукты «АльфаРемонт» и «Добрые соседи».
«Ситуация на дороге никогда не бывает предсказуемой. Даже если вы давно водите
автомобиль и прекрасно справляетесь с его управлением, вы не можете быть на 100%
уверены в своей безопасности, ведь причиной ДТП могут стать другие участники
дорожного движения, пешеходы, плохие погодные условия, некачественное дорожное
покрытие – множество самых разных факторов. Автомобиль может пострадать и
находясь на стоянке – от упавшего дерева или в ходе противоправных действий третьих
лиц, — говорит Андрей Максимов, главный менеджер по разработке страховых
продуктов «АльфаСтрахование». — Теперь клиенты «АльфаСтрахование» могут
использовать накопленные баллы в программе «АльфаБАЛЛЫ» для пролонгации каско,
чем существенно (до 30%) снизят для себя стоимость страховки».
Контролировать «АльфаБАЛЛЫ», узнавать информацию о приобретениях и операциях,
а также статус и число начисленных баллов можно в личном кабинете пользователя на
сайте компании alfastrah.ru или в мобильном приложении «АльфаСтрахование Mobile».
За скачивание и регистрацию в приложении «АльфаСтрахование Mobile» участники
программы лояльности дополнительно получают 500 баллов. Участникам программы со
статусом Gold доступна VIP-телефонная линия, благодаря которой можно получить
ответы на любые вопросы, связанные с услугами «АльфаСтрахование». Передавать
баллы другим клиентам или сторонним людям нельзя, при этом «АльфаБАЛЛЫ» не
сгорают и не имеют срока давности.
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