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  Федеральный контактный центр «АльфаСтрахование» фиксирует первые звонки от
владельцев пострадавших в ходе ливня автомобилей. Более точное количество звонков
и объем ущерба станет известен позже, когда непогода закончится.
Среди основных причин обращений на сегодняшний час: град, обломки крыш или
конструкций, нанесшие повреждения автомобилям с полисами автокаско.
По всем вопросам клиенты «АльфаСтрахование» могут обратиться на круглосуточную
горячую линию 8 800 333 0 999. Страхователи также могут оставить специалистам
контактного центра информацию о себе: ФИО, контактный телефон, вид страхования.
Сотрудники «АльфаСтрахование» свяжутся с клиентом и помогут правильно заявить о
страховом случае и подскажут, какие еще документы нужно будет представить для
получения выплаты.
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