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Терминалы системы экстренного реагирования при авариях «ЭРА-ГЛОНАСС» с 1 января
2018 года можно будет использовать для объективной фиксации информации о
дорожно-транспортном происшествии (ДТП). Автовладельцам это даст дополнительные
возможности урегулирования страховых случаев по европротоколу — без вызова
ГИБДД.   Из автомашины информация об инциденте будет автоматически поступать в
соответствующую страховую компанию. Для запуска нового сервиса на штатных
бортовых терминалах «ЭРА-ГЛОНАСС» потребуется дистанционно обновить
программное обеспечение. В будущем новые автомобили будут поставляться с уже
доработанными терминалами.
АО «ГЛОНАСС» (оператор «ЭРА-ГЛОНАСС») по договору с Российским союзом
автостраховщиков (РСА) разработало национальные стандарты (ГОСТы) по передаче
информации о ДТП страховым компаниям. Эти данные страховщики смогут
использовать для оформления документов о происшествии без участия сотрудников
полиции — по так называемому европротоколу. Соответствующие ГОСТы вступят в силу
с 1 января 2018 года.
— Надеюсь, что стандарты позволят нам с этого же дня приступить к оформлению ДТП
по европротоколу. Автопроизводители, создатели устройств, мы как оператор,
страховое сообщество к этому готовы. Все подготовительные этапы пройдены. Думаю, у
автовладельцев сразу появится заинтересованность в том, чтобы установить в свой
автомобиль наш терминал, — заявил «Известиям» гендиректор АО «ГЛОНАСС» Андрей
Жерегеля.
В РСА отметили, что передача данных о ДТП через «ЭРА-ГЛОНАСС» обеспечит их
некорректируемость, которой сегодня очень не хватает. Для РСА это способ борьбы со
страховым мошенничеством при оформлении автопроисшествий по европротоколу.
— Канал передачи информации — из автомобиля к «ЭРА-ГЛОНАСС» и затем в систему
ОСАГО имеет средства защиты данных, что существенно снижает опасность получения
страховщиком информации о ДТП, которого на самом деле не было, — отметил
представитель РСА.
Страховщик увидит время и место ДТП, скорость и ускорение автомобиля, а также
идентификационные данные транспортного средства. Это позволит оформить
необходимые документы. На первом этапе будет достаточно устройства в одном из
столкнувшихся автомобилей.
В пресс-службе союза сообщили «Известиям», что новая услуга будет добровольной и
платной. На стоимости полиса ОСАГО использование таких устройств не отразится.
Как пояснил «Известиям» генеральный конструктор, директор по эксплуатации
«ЭРА-ГЛОНАСС» Михаил Кораблёв, установленные сейчас в автомобилях терминалы
позволяют пользоваться только информационными сервисами, такими, как техническая
и юридическая помощь. Водителю достаточно нажать на кнопку SOS — и через
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несколько секунд оператор «ЭРА-ГЛОНАСС» ответит на запрос.
— Для расширения функционала терминала автовладельцу потребуется подписать с АО
«ГЛОНАСС» договор, активировать услугу пакетной передачи данных, через
защищенное соединение закачать и установить на терминал новую прошивку. Это можно
будет сделать только для тех устройств, производители которых выпустят
соответствующую прошивку, проведут сертификационные испытания и тестирование в
специализированных лабораториях. Кроме того, с 1 января доработанные терминалы,
поддерживающие функцию европротокола, начнут устанавливать на конвейере на
новые автомобили. Пока такая договоренность достигнута только с некоторыми
автопроизводителями, выпускающими наиболее массовые марки, — добавил Михаил
Кораблёв.
По словам старшего вице-президента по развитию телематики компании Meta System
Алексея Шипулина, модернизировать можно будет не все установленные в автомобилях
устройства «ЭРА-ГЛОНАСС».
— Часть терминалов снимают информацию с датчиков подушки безопасности. Она
срабатывает только при очень сильном ударе. Но устройства, в которых стоит
независимый датчик, можно сделать чувствительными к небольшим ДТП, которые
регулируются «Европротоколом», — пояснил «Известиям» Алексей Шипулин.
По мнению автомобильного эксперта Игоря Моржаретто, использование
«ЭРА-ГЛОНАСС» позволит защититься от мошенников, действующих на рынке
автострахования. При этом, отметил эксперт, для корректной фиксации происшествия
достаточно определять координаты с точностью в полметра.
На следующем этапе АО «ГЛОНАСС» планирует предложить страховому сообществу
услугу передачи и анализа данных о движении автомобиля (так «называемый скоринг»).
Это позволит реализовать сервис «умного страхования». Рискованные маневры,
нарушения ПДД, резкие перестроения, ускорения – все это можно будет анализировать
при индивидуальном расчете стоимости полиса КАСКО. Для дисциплинированных
водителей она будет ниже, для агрессивных — выше. Возможно, в будущем
коэффициент для расчета стоимости полиса ОСАГО также начнет зависеть от стиля
вождения.
Система «ЭРА-ГЛОНАСС» используется для оказания помощи пострадавшим в ДТП, в
том числе для предоставления данных о точном месте аварии оперативным службам.
Терминалы системы оснащены средствами криптографической защиты информации,
которые обеспечивают некорректируемость данных.
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