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  В январе страховой отдел компании «Росгосстрах» в городе-курорте Железноводске
приступил к обслуживанию клиентов по новому адресу: улица Карла Маркса, 73.
По словам заместителя директора по розничному страхованию Ставропольского
филиала компании «Росгосстрах» Надежды Карханиной, переезд страхового отдела
связан, прежде всего, со стремлением поддерживать принятые в компании единые
стандарты обслуживания клиентов. Новый просторный офис расположен вблизи одной
из наиболее оживленных транспортных артерий города, рядом с дорожной развязкой,
оснащен удобной парковкой. В офисе оборудованы современные рабочие места и
комфортабельная зона обслуживания клиентов.
Страховой отдел все также готов предложить клиентам наиболее популярные
страховые продукты, среди которых программы страхования имущества,
автострахование, а также полный комплекс услуг, которые сегодня предоставляет
крупнейший российский страховщик. Кроме того, в офисе компании можно получить
широкий спектр услуг Росгосстрах Банка: оформить вклад на выгодных условиях,
осуществить денежные переводы, оплатить услуги ЖКХ, получить пенсионную
дебетовую карту и другие.
«Высокая квалификация менеджеров, которые в любой ситуации готовы оказать
клиентам качественную консультативную помощь, и накопленный с годами опыт работы
позволяют нам удовлетворить спрос страхователей со всего региона Кавказских
Минеральных Вод», — поясняет начальник страхового отдела в г. Железноводске Анна
Широких.
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