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  Сотрудники филиала Росгосстрах в Самарской области проанализировали заявления
на возмещение ущерба, поступившие от страхователей в 1 квартале 2018 года.
Статистика обращений клиентов, застраховавших в компании свою недвижимость и
имущество, показывает, что около 6,5% выплат приходится на договоры страхования
техники, электроники и другого личного имущества, более 52% страховых случаев
приходится на договоры страхования домов и строений, а 41% — на договоры
страхования квартир.
Треть заявлений (33%) от владельцев домов вызваны повреждением конструктивных
элементов, внутренней отделки и инженерного оборудования в результате пожаров,
риск которых на объектах жилого фонда по-прежнему высок. Столько же заявлений
поступило и от домовладельцев, чьё имущество пострадало в результате
противоправных действий третьих лиц. Около 21% выплат владельцам домов
приходится на последствия стихийных бедствий, а 12% — коммунальных аварий.
Заявления от владельцев квартир связаны в основном с повреждениями и затоплениями
водой. При этом 47,3% обращений приходится на повреждение имущества в результате
аварии систем водоснабжения, канализации, пожаротушения и отопления, а свыше 52%
— на проникновение воды из соседних помещений.
«Страховой полис обеспечивает финансовую защиту имущества и в частных домах, и в
квартирах, а наша компания предлагает широкий спектр продуктов страхования
имущества и недвижимости как для горожан, так и для жителей сельской местности, —
отмечает директор филиала Росгосстраха в Самарской области Ильяз Ахунжанов. —
При этом покупку страхового полиса может позволить себе семья с любым достатком.
Обладая колоссальным опытом в сфере страхования, наша компания обеспечивает
клиентам высокий уровень сервиса на каждом этапе сотрудничества – с момента
заключения договора до урегулирования убытков».
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